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Introducere

Actualul context economic, social si politic, marcat de
puternice contradictii, generate de tendintele de globalizare si
internagionalizare a economiilor, efectuate sub egida presiunilor
financiare ale actualei crize economice mondiale, a facilitat aparitia
de noi riscuri si incertitudini cu consecinfe fard precedent asupra
tuturor domeniilor de activitate. Evitarea, diminuarea sau eliminarea
impactul materializarii unor astfel de evenimente aduce in atentia
guvernelor, organizatiilor, entitatilor si chiar a fiecdrui individ in
parte, primordialitatea identificarii unor solutii viabile, respectiv a
controlul intern.

Schimbadrile si transformdrile intervenite, pe plan international,
european si national, atdt in mediul de afaceri, cat si in sectorul
public, au determinat mutatii majore in managementul oricarei
entitati, impunand reconsiderarea modului in care acestea pot sa-si
gestioneze noile situatii $i circumstante, particulare si totodata
evolutive. Constientizand necesitatea unor schimbari fundamentale,
in cadrul reformelor gestiunii publice, statele membre ale Uniunii
Europene, au adus in prim plan importanta controlul financiar public
intern, astfel cele mai multe administratii publice pentru a asigura o
bund guvernantd si transparentd in gestionarea fondurilor publice
nationale si comunitare Sunt organizate pe baza principiului
responsabilitatii manageriale. Desi, aceste reforme sunt monitorizate
strict de catre Comisia Europeana si alte organisme, tendintele
actuale axate pe obiectivele specifice ale fiecarui stat membru indica
existenta unei mari diversitati de abordarea.

In conditiile economice actuale, a presiunilor sociale tot mai
mari, la nivel national, rolul entitdtilor publice de administrare a
veniturilor statului este decisiv, iar prin urmare modul in care acestea
reusesc sd-si indeplineascd obiectivele se va reflecta in realizarea
echilibrelor sau dezechilibrelor bugetare, reflectate in finantarea
activitatilor de interes national, dar si asupra celorlalte sectoare ale
economiei. In calitate de componenti intrinsec a controlului public
intern, controlul intern din aceste entitati are un dublu rol, atat in
ceea ce priveste realizarea obiectivelor generale de guvernarea ale
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tarii, cat si a celor specifice impuse de realizarea propriei activitati.

In acest context, pentru a oferii noi perspective, in prezenta
tezd de doctorat "ARMONIZAREA SI OPTIMIZAREA
CONTROLULUI INTERN iN ADMINISTRAREA
VENITURILOR STATULUI CU IMPACT iN RAPORTARILE
CONTABILE ALE CONTRIBUABILILOR” ne-am axat pe
abordarea multidisciplinara a problematicii controlului intern, ca
subdomeniu al contabilitatii, in special al cercetarii practicilor
existente prin transpunerea valentelor cognitive ale conceptelor, in
entitafile publice de administrare a veniturilor statului, cu
particularizarea acestora prin prisma procesului de stabilire si
colectare a creantelor fiscale, In care actorii principali sunt entitatile
contribuabil. In aceastd dubld ipostaza, controlului intern ii revin
responsabilitdti multiple, motiv pentru care este necesara
identificarea acelor solutii care pot sa dea asigurari rezonabile ca,
sistemul poate sustine, atat indeplinirea obiectivelor stabilite pentru
satisfacerea cerintelor tot mai exigente ale interesului public, cat si

Pentru realizarea  acestor deziderate, intr-o  optica
constructivistd, se impune definirea conditiilor prin care controlul
intern poate contribui la functionarea unei administragii publice
moderne, flexibile s§i performante, care in esentd este conditia
primordiala pentru realizarea obiectivelor stabilite, cu efecte in toate
sectoarele unei economii.

Metodologia cercetarii

Prezenta lucrare abordeaza problematica controlului intern, ca
subdomeniu al contabilitatii, atat sub aspect conceptual, cat si al
practicilor existente, puse in evidentd, in mod special, prin prisma
fluxurilor informationale, derulate 1intre entitatile publice de
administrare a creantelor fiscale si entitdtile contribuabil care au
obligatia corelativad de plata.

Complexitatea procesului stiintific, influentatd de un mediu
economic, social, juridic si moral in continud schimbare si
transformare, a impus abordarea calitativa a controlului intern, axata
pe modelul fundamentat pe criteriul ,,adevir - coerent”. In acest
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context, cercetarea problematicii controlului intern imbind coerent
adevarul (dimensiunea intelectual — cognitivd), cu etica (exigenta
morald) pentru a reflecta cat mai fidel realitatea reprezentata, astfel
pe langa semnalele de avertizare privind riscurile inerente care pot
afecta obiectivele entitatilor si activitatilor analizate adevarul
furnizeaza informatii privind modalitatea de actiune pentru
identificarea, diminuarea sau eliminarea acestor evenimente.

Plasata in sfera cercetarilor preponderent contabile, studierea
controlului intern s-a realizat prin aplicarea pas cu pas a unei
metodologii constructiviste, atit in entitatile publice de administrare
(centrale ANAF si locale — administratii ale finantelor publice, cu
localizare in activitatile, procesele si operatiunile de administrare a
peste 151.000 contribuabili din judetul Mures, desfasurate in cadrul a
7 administratii), cat si in entitatile contribuabili mici si mijlocii din
judetul Mures (Capitolele II -V).

Dupa obtinerea unei imagini sintetice privind rolul si
importanta controlului intern din entitatile de administrare, intrucat s-
a demonstrat ca unele disfunctii ale acestuia sunt determinate de
factori externi, cercetarea a continuat prin identificarea si
cuantificarea acestora. Astfel, in capitolele III si IV au fost efectuate
o serie de analize comparative intre informatiile referitoare la
rezultatul contabil, rezultatul fiscal si sarcina fiscald, prezentate in
raportarile contabile si in declaratiile fiscale aferente anilor 2009
pentru 6321 entitati si 2010 pentru un numar de 10.187 entitati,
platitoare de impozit pe profit din judetul Mures, pentru a identifica
dacd acestea sunt comparabile si pot asigura certitudinea creantelor
fiscale.

Pentru a identifica pe de o parte cauzele inadvertentelor
existente intre informatiile analizate, rezultate in baza testarilor
efectuate, iar pe de alta parte pentru a cuantifica efectele pe care
acestea le au asupra activitdtii de administrare a veniturilor statului,
in demersul de cercetare s-au impus noi abordari, sens in care studiul
s-a fundamentat pe utilizarea a cinci chestionare de cercetare si pe
efectuarea a unor noi analize comparative.

Pe baza rezultatelor obtinute pentru a valida ipotezele
formulate, au fost selectate doui esantiona a cite o mie de entitati,
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respectiv o mie de entitdfi cu informatii corelate si o mie de entitafi
cu informatii necorelate, asupra carora s-a aplicat modelul de
regresie liniard simpld pentru a scoate in evidentd relatiile de
dependenta existente, dar in mod special pentru a reconfirma
ipotezele potrivit carora:

e una din cauzele neconcordantelor rezultate intre informatiile
din raportarile contabile si cele fiscale este determinatd de
unele disfunctii ale controlului intern aferent entitatilor
contribuabil;

e raportdrile care contin informatii necorelate si implicit
neconforme cu realitatea, afecteaza utilizatorii vizati, deci
inclusiv entitatile de administrare a veniturilor statului.

La nivelul cercetarii teoretice a controlului intern, a céaror
rezultate sunt prezentate In primul rand in capitolul I din lucrare, se
remarcd in general 0 abordare de tip deductiv, pornind de la
concepte, principii, teorii, norme §i reglementdri specifice
contabilitatii si controlului intern, cu particularizarea acestora prin
intermediul unor studii empirice efectuate si prezentate in capitolele
I1-V, in care abordarea este de tip inductiv.

Pentru prezentarea organizata a relatiilor dintre aspectele si
fenomenele studiate, iar pe aceastd baza a pune in lumina regulile,
directiile si modalitatile de armonizare si optimizare a controlului
intern din administrarea veniturilor statului, precum si a impactului
produs in raportarea contabild si fiscalda a entitdtilor contribuabili,
pentru realizarea obiectivului de cercetare a tezei de doctorat am
utilizat 374 referinte bibliografice, 503 trimiteri bibliografice
efectuate pe parcursul tezei de doctorat, alaturi de 48 reprezentari
grafice ( 39 figuri, 9 grafice), 3 formule si 64 tabele.

Rezultatele obtinute au fost diseminate prin articole si
prezentari in cadrul unor conferinte internationale si nationale,
respectiv: WSEAS and TAASAT Romania-Iasi, 2011; WSEAS and
IAASAT, Roménia - Severin, 2011;DAAAM, Austria - Viena, 2011;
ICMEA, Romania - Alba lulia, 2011; WCBEM, Turcia - Antalya,
2012; WSEAS and IAASAT, Cehia — Zlin, 2012; WCBEM
Conferences — Antalya, 2013.



Continut succint si directii de cercetare

Pornind de la motivatiei cercetarii, fundamentatd pe o ampla
documentare si analiza opiniilor regasite in literatura de specialitate,
a normelor si reglementarilor nationale, comunitare si internationale
referitoare la tema de cercetare, demersul de stabilire a obiectivului
general al cercetarii a condus spre aprofundarea, dezvoltarea si
consolidarea constructiva a controlului intern, sub aspect conceptual,
dar mai ales al punerii in aplicare a elementelor studiate prin
cuantificarea efectelor produse sau a celor potentiale prin:
armonizarea si optimizarea controlului intern in administrarea
veniturilor statului si a impactului produs in raportarile
contabile ale contribuabililor.

In acest sens, pentru a defini directiile si modalitatile de
armonizare $i optimizare ale controlului intern in baza rolului pe care
acesta il are 1n reconcilierea evidentei contabile cu evidenta fiscala
sub impactul contabilitatii impozitelor, taxelor si a contributiilor
sociale, s-au avut in vedere 0 serie de obiective specifice.

In scopul emiterii unor consideratii necesare realizarii
obiectivului general si a celor specifice, in baza curentului
constructivist si a unei abordari etapizate - intuitie, intelegere si
demonstratie - au fost formulate o serie de ipoteze si intrebari
referitoare la necesitatea si utilitatea controlului intern in cele doua
categorii de entitdfi analizate, in mod special in crearea unor
instrumente utile pentru aplicare coerenta si performanta in practica a
principiilor, normelor, regulilor, metodelor si tehnicilor de controlare
a riscurilor specifice care pot afecta realizarea obiectivelor urmarite
in activitatea de administrare, dar si utilitatea informatiilor contabile
si fiscale.

In contextul exigentelor aritate, prin studiere in evolutic a
problematicii controlului intern, in plan international, comunitar si
national, au fost surprinse multiple valente atribuite conceptelor
utilizate, unele opozitii semantice, simetrii si asimetrii privind
obiectivele, principiile, aria de cuprindere si tipologia de manifestare.
Au fost semnalate o serie de convergente sau divergente, avantaje
si dezavantaje existente Intre diversele modalitati de punere in
aplicare a controlului intern, pe baza unor modele, cu elemente,
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componente, caracteristici sau arii de acoperire diferite.

In lumina obiectivelor urmirite, cercetarea efectuati a pus in
evidentd, prin prisma valentelor cognitive ale conceptelor specifice
controlului intern, transpuse in practica entitatilor publice analizate si
a consideratiilor rezultate, din aplicarea acestora pas cu pas, ca pentru
a sustine Intr-un mod rezonabil obiectivele urmarite este necesar ca
modelul de control intern actual sa fie adaptat la noile cerinte impuse
de mediul in continud schimbare. Astfel, s-a conturat arhitectura si
componentele acestuia si au fost identificate solutii pertinente la
unele dintre probleme practice cu care se confruntd entitatile
analizate, sens in care s-au conturat o serie de modele, metode sau
mecanisme prin intermediul carora entitdfile sa poata fi controlate in
baza unui management eficient al riscurilor si a unor strategii de risc
adecvate.

In contextul obiectivului general al cercetirii, relevanta
controlului intern din entitatile contribuabili este mai mult decat
evidentd, astfel prin studiile empirice efectuate am demonstrat ca,
indiferent de cadrul de raportare contabil aplicabil contabilitatii
impozitelor, taxelor si contributiilor sociale sau a normelor fiscale
aferente, alaturi de alti factori, modul in care acestea sunt intelese si
aplicate prin intermediul politicilor si procedurilor contabile
implementate, in procesul de raportare contabila si fiscala, 1 —si va
pune amprenta asupra informatiile contabile si fiscale astfel
furnizate, deci si asupra certitudinii creantelor fiscale administrate de
entitatile de administrare a veniturilor statului.

Pe fundalul globalizarii, ca realitate a lumii contemporane,
generatd de existenta unor conexiuni complexe de interdependenta la
scard transcontinentald si a crizei economico financiare,
administrarea veniturilor statului este dependenta, atat de modul
in care entitdtile contribuabili reusesc sa-si mentind sau dezvolte
afacerile, cat si de modul in care entitatile publice reusesc pe de o
parte reducerea evaziunii fiscale prin identificare economiilor
subterane, iar pe de altd parte sd creasca gradul de colectare al
creantelor fiscale prin masuri de constientizare si stimulare a
entitatilor contribuabili. Aceste deziderate impun armonizarea si
optimizarea controlului intern in administrarea veniturilor statului,
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care poate avea un impact asupra credibilitatii raportarii contabile si
fiscale.

Concluzii propuneri si perspectivele cercetarii

Demersul stiintific parcurs in cei trei ani de cercetari
aprofundate, efectuate asupra controlului intern din activitatea de
administrare a  veniturilor statului, 1n care abordarile
multidisciplinare, teoretice si empirice, au interpus in domeniul
contabilitatii unele elemente specifice altor segmente socio-
economice, cum sunt finantele, auditul intern si extern, care ne-au
adus pas cu pas la concluziile care pun in valoare importanta si
necesitatea armonizdrii si optimizdrii controlului intern pentru
multiplele efecte, produse asupra tuturor domeniilor de activitate ale
economiei.

Pe baza considerentelor identificate in literatura de specialitate,
in normele si reglementarile specifice controlului intern, din ratiuni
de ordin practic, se poate spune ca, pentru eliminarea disfunctiilor si
vulnerabilitatilor rezultate, este util si necesara adaptarea
modelului de control intern, elaborarea unui model de
management al riscurilor si a unui mecanism de implementare
adecvata a activititilor de control intern ca raspuns la riscurile
identificate. Ca o rezultantd a cercetarii efectuate, s-a conturat un
nou model de control intern, adaptat la specificul entitatilor
analizate, prin combinarea optima a componentelor modelului
actual cu cele ale unor modele de control intern consacrate cum sunt
COSO, COSO 1II si ISA 315, astfel incat sistemul implementat in
baza acestuia sa fie functional si coerent.

Pentru a confirma ipotezele privind corelatiile existente intre
informatiile furnizate prin raportdrile contabile si cele fiscale
analizate, din punct de vedere teoretic conceptual, continuarea
demersului de cercetare s-a efectuat printr-un studiu empiric. Astfel,
in baza unor analizele comparative a informatiilor din raportarile
contabile si declaratiile fiscale, Intocmite pentru anii 2009 si 2010
(6.321 entitati 2009, 10187 entitati in 2010), de entitatile platitoare
de impozit pe profit din judetul Mures, S-au identificat un numar
de zece modele de conciliere a rezultatului contabil cu rezultatul
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fiscal, acestea au pus in evidenta ca rezultatele obtinute sunt
influentate de un cumul de factori, printre care mai relevanti sunt
diversitatea politicilor contabile adoptate, modul de intelegere si
aplicare a politicilor contabile si a normelor fiscale, rationamentul
profesionistului contabil, precum si 0 componentd macroeconomica,
modificarea politicii fiscale.

modelele identificate, pentru a valida ipotezele formulate, a fost
utilizat un chestionar de cercetare aplicat pe esantioane
reprezentative (76 respondenti pentru 2009, si 81 pentru 2010),
pentru a testa perceptia profesionistului contabil cu privire la
modul In care au fost intelese si aplicate politicile contabile si
regulile fiscale. Prin conexarea informatiilor obtinute, a reiesit ca cel
putin, la nivel declarativ, o pondere semnificativa (81% respondenti -
2009, 85% respondenti - 2010) din entitdtile contribuabili analizate
aplicd adecvat atat politicile contabile, cat si regulile fiscale, insa
exista si cazuri in care politicile contabile, regulile sau ambele nu
sunt fie cunoscute si/sau aplicate corect. Astfel, pe langa modelele de
conciliere identificate, rezultatele obtinute au evidentiat un numar
de patru scenarii de conectare a rezultatului contabil cu cel
fiscal, care au confirmat ipotezele formulate, cu precizarea ca, pot
exista si alte cazuri, in care sunt utilizate practici de modelare a
informatiilor din raportarile contabile sau declaratiile fiscale, pe baza
unor rationamente diferite de cele de natura contabila sau fiscala, cu
consecinte multiple asupra tuturor utilizatorilor vizati.

Utilitatea informatiei contabile si a celei fiscale este data de
calitatea sau valoarea acesteia, care este conditionata de
indeplinirea unor “caracteristici calitative” si probatd sau
confirmati in cadrul proceselor decizionale interne si externe. Prin
extrapolarea caracteristicilor calitative ale informatiei contabile,
larg dezbatute in literatura de specialitate, a reiesit ca, acestea pot
caracteriza si informatia fiscald, care insa mai presupune reflectarea
”corecta”, “completa” si cu ”buna credintd” a bazei de impunere
reald. In acest context, s-a evidentiat o legituri de cauzalitate intre
informatia contabild si informatia fiscald, calitatea uneia se
reflecta in utilitatea celeilalte, si invers, in special in ceea ce priveste
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creantele fiscale privite in dubla lor ipostazd. Abordatd astfel,
afectarea credibilititii sau a relevantei informatiei contabile se va
reflecta in lipsa de obiectivitate a informatiei fiscale, care implicit
se va rasfrange 1n fiabilitatea evidentelor contabile sau fiscale
construite In baza acesteia, precum si a proceselor decizionale la care
participa.

Constrangerile sau limitele inerente procesului de
producere si comunicare a informatiilor, pot afecta informatia
contabila sau cea fiscali, desi ambele prezintd aceeasi realitate, insa
din perspective diferite, situatie in care una este afectata de
erori/denaturdri sau chiar ambele, iar prin materializarea riscului de
neconformitate, este afectata comparabilitatea si implicit fiabilitatea
acestor informatii. In contextul unor interese diferite, s-a pus
problema daca informatia despre obligatiile fiscale a fost construita
cu respectarea cerintelor impuse de cadrul de normalizare, de
politicile contabile aplicabile, de normele fiscale, care de multe ori in
situatii aparent identice, sunt reflectate in dimensiuni diferite, ceea ce
pune in evidentd amprente de subiectivitate, cu influente directe
asupra fiabilitatii creantelor fiscale.

Pe de altd parte, aceste informatii redundante scot in
evidenta unele disfunctii ale controlului intern, cu localizare in
arena raportarii contabile sau a celei fiscale, determinate de
neaplicarea ”principiul informarii”, iar prin urmare este afectata
”calitatea informatiilor” (IIA) sau ,fiabilitatea raportarii”
(COSO, COCO, COSO I, Turnbull, AMF) si implicit obiectivele
entitatii in care sunt utilizate. Indiferent de natura cauzei afectarea
fiabilitatii informatiilor referitoare la creantele fiscale va afecta
certitudinea evidentei fiscale si contabile a entitatilor de administrare
a veniturilor statului, cu grave si multiple implicatii in procesele de
gestionare a acestora.

Ca orice sistem deschis, perimetrul de actiune al controlului
intern din entitatile contribuabil este vast, se extinde practic
dincolo de propria activitate, fiind astfel influentat sau conditionat
de celelalte sisteme cu care se interfereaza, iar la randul sau poate
avea o anumita influentd si in activitatea de administrare a veniturilor
statului. Relatia de cauzalitate identificati este pusa in evidenta
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simbolic prin fluxurile informationale asigurate prin intermediul
raportarii contabile si fiscale, ca punte de legaturd informationala.

Daca teoretic s-a identificat si definit relatia de cauzalitate
intre utilitatea informatiei fiscale si contabile, si adecvarea
controlului intern din entititile participante la procesul de
administrare a veniturilor statului, prin prisma rezultatelor
obtinute in cadrul cercetarilor anterioare, a fost pusa in discutie, pe
baza modelelor de conciliere si conectare identificate, problema
comparativd a informatiilor referitoare la rezultatul contabil si
impozitul pe profit, din raportarile contabile si declaratiile fiscale,
intocmite de entitatile platitoare de impozit pe profit din judetul
Mures, pentru anii 2010 si 2011 ( 9991 entitéti pentru anul 2010 si
8250 entitati pentru anul 2011), a reiesit ca, la un numar semnificativ
din acestea (21,59 % - 22,68 % din entitati pentru 2010 si 16,8% -
17,3% de entitdti pentru anul 2011), existd neconcordante sau
inadvertente intre informatiile din raportirile analizate. In fapt,
aceste diferente au semnalat anumite disfunctii ale controlului
intern, existente in cadrul entitatilor contribuabil, care au afectat
utilitatea informatiilor transmise entitatilor de administrare, iar in
acest mod riscurile de neconformitate sau denaturare au migrat
in zona de administrare a creantelor fiscale.

In situatia in care diferentele existente sunt semnificative din
punct de vedere al cuantumului si persista pe perioade mari de
timp afecteaza grav si rezultatele activitatii de administrare a
veniturilor statului (nerealizarea corespunzatoare a veniturilor
planificate, costuri suplimentare de administrare etc.) si implicit
exista riscul unei finantari deficitare a activitatilor de utilitate publica
sau al altor obiective nationale.

Intrucat, atat teoretic, cat si empiric, au fost evidentiati o serie
de factori si circumstante care 1si pun amprenta asupra
caracteristicilor calitative ale informatiilor contabile si fiscale, pentru
a valida ipotezele formulate, a fost utilizat un chestionar de
cercetare, aplicat pe esantioane reprezentative (78 respondenti
pentru anul 2010, 84 respondenti pentru anul 2011), privind testarea
unor aspecte referitoare la controlul intern aferent entitatilor
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contribuabil care au fiacut obiectul raportarilor si declaratiilor
analizate.

Cu toate cd, la nivel declarativ, perceptia fata de adecvarea
controlul intern pe anumite paliere este foarte buna (94,87%
respondenti pentru 2010, 95,33% respondenti pentru 2011 — au
proceduri contabile), faptul ca, un numar semnificativ de respondenti
au afirmat cd nu au un proces de management al riscurilor
implementat (58 % pentru 2010 si 62 % pentru 2011), la care se
adaugid numarul semnificativ de entitati cu neconcordante intre
informatiile analizate, confirma ca, utilitatea informatiilor analizata
a fost afectata de unele disfunctii ale controlului intern. Astfel,
prin sistemele implementate, entitdtile contribuabil nu reusesc sa-si
gestioneze corespunzator riscurile aferente raportarilor contabile si
fiscale, precum si factorii de risc, generati atat de un mediu in
continua schimbare, cat si de un cadru normativ permisiv.

Pentru a cuantific efectele asupra utilitdtii informatiilor
referitoare la creantele fiscale, produse de politicile si procedurile
contabile utilizate de entitatile contribuabili, a fost utilizat un
chestionar de cercetare aplicat pe un numar de 78 de entitati
contribuabil. La nivel declarativ, a reiesit ca, 80,77% din entitatile
analizate au proceduri in care sunt definite controale privind corelatia
dintre raportarile contabile si cele fiscale, insa exista si situatii in care
procedurile nu cuprind toate activitatile sau operatiunile, nu sunt
actualizate, nu sunt adaptate la specificul entitdtii etc., astfel
rezultatele confirma ca, ,imaginilor contabile” sau ”imaginile
fiscale” reflecta in fapt acea realitatea pe care profesionistul
contabil, prin prisma rationamentului sdu profesional o prezinta,
ceea ce aratd cd, certitudinea creantelor fiscale este afectata de
riscurile de neconformitate care nu pot fi controlate adecvat.

Multiplele nesincronizari de informatii, impun 0 reconciliere a
informatiilor din evidenta contabila si evidenta fiscala a fiecarei
entititi contribuabil, in care controlul intern poate sa joace un rol
determinant, daca va fi integrat si sincronizat sub toate aspectele,
dimensiunile $i componentele cu celelalte activitati ale entitatilor din
care face parte, dar si o anumitd sincronizare cu celelalte sisteme de
control intern participante la procesul de administrare a veniturilor
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statului.

In contextul aspectelor aritate, alituri de management si
responsabili cu guvernanta, un rol important in aceastd reconciliere
pot s il aiba auditorii (interni si externi) si consultantii fiscali,
care prin atributiile conferite de lege pot contribui la cresterea
credibilititii si transparentei raportarilor contabile si fiscale.

In baza demersurilor exploratorii efectuate s-a pus in evidenta
ca, adecvarea controlului intern din activitatea de administrare a
veniturilor statului, solicitd pe langd functionarea armonioasa a
intregului sistem si identificarea de solutii fiabile pentru
maximizarea rezultatelor. In contextul unor limite sau contradictii
generate de asigurarea unui echilibru intre costul actiunilor impuse
pentru optimizarea controlului intern si beneficiile rezultate am
identificat o serie de relatii in acest sens. Astfel, am definit atat
elementele necesare pentru efectuarea unei analize coerente, cat si
relatiile existente intre acestea prin intermediul unor formule
fundamentate pe algoritmul identificat. De asemenea, in baza
analizei raportului cost beneficiu pe baza relatiilor puse in evidenta
prin transpunerea conceptelor identificate in literatura de specialitate
in activitatea de administrare a veniturilor statului am conturat un
model de selectie a unei variante considerate optime, atat prin
prisma reducerii valorii expunerii la risc, cat si a costurilor
aferente implementarii activitatilor de control intern in functie de
circumstantele fiecarui caz in parte.

La nivel international, comunitar si chiar national, controlul
intern a avut si are o evolutie sinuoasa, exista diferente majore atat in
ceea ce priveste cadrele normative aferente, cat si practicile de
punere 1n aplicare, ceea ce solicitd intensificarea eforturilor depuse
pentru atenuarea divergentelor existente intre normele, regulile si
practicile specifice internationale, comunitare si nationale, respectiv
a unei reconcilieri a varietatii de culturi organizationale.

Teoretic, contributiile aduse prin studiul si analiza calitativa a
celor mai relevante lucrari stiintifice, a normelor contabile, fiscale si
de control intern, pot fi localizate la nivelul intregii arii de
formare a veniturilor statului, astfel prin prisma conceptelor
utilizate 1n cele doud tipuri de entitdti analizate - "creantele fiscale”
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si ”obligatii fiscale”, si ”datorii” si ”creante”- s-a evidentiat si
creionat, modul in care impozitele, taxele si contributiile sociale sunt
reflectate si prezentate In contabilitate, in raportarile contabile si
fiscale, si a fluxurilor informationale intre evidentele contabile si
fiscale care le genereaza sau care sunt create in baza acestora, prin
intermediul unor modele functionale coerente .

Empiric, contributiile generate de originalitatea metodologiei
utilizate, in cadrul studiilor efectuate prin demersul de cercetare
stiintificd s-au concretizat in rezultatele analizelor si evaludrilor
cantitative si calitative ale practicilor si procedurilor controlului
intern prin prisma efectelor acestora in activitatea de administrare a
veniturilor statului si a impactului in raportarea contabila si fiscala a
entitatilor contribuabili.

O sinteza a celor mai importante contributii se prezinta astfel:

e am efectuat o ampla radiografie a conceptelor cu care
opereaza controlul intern, astfel au fost surprinse valentele
cognitive ale acestor concepte prin prisma obiectivelor
urmarite, a principiilor care guverneaza procesul, a ariei de
cuprindere, a componentelor sale si a relatiilor dintre acestea,
care poate contribui la perfectionarea si dezvoltarea cadrului
conceptual;

e am fundamentat un nou principiu al controlului intern —
principiul coerentei, care presupune atat sincronizarea si
functionarea coerenta a componentelor controlului intern, cat si
integrarea functionald a acestora in cadrul sistemelor,
activitatilor, proceselor si operatiunilor entitatii - un ansamblu
sau un sistem coerent si functional de prevenire, identificare,
evaluare si/sau controlare a riscurilor;

e am elaborat un nou model de control intern, adaptat la
specificul entitatilor analizate, prin combinarea optima a
componentelor modelului actual cu cele ale unor modele de
control intern consacrate cum sunt COSO, COSO II si ISA
315, astfel incat sistemul implementat in baza acestuia sa fie
functional si coerent; Prin prisma avantajelor prezentate
consideram ca, modelul propus poate constitui pentru
managerii un instrument de control intern util in realizarea
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performanta a obiectivele, in functiec de care sunt evaluati
(combaterea evaziunii fiscale, cresterea gradului de colectare
etc.), auditorii interni isi pot perfectiona modul de lucru,
favorizand siguranta si performanta manageriala, iar auditorii
externi au un sistem de referinta corespunzator;
am elaborat un model de management al riscurilor facil de
aplicat in practica, obtinut prin simplificarea componentei de
risc din modelul de control intern actual, este asemanator cu
modelul COSO I, care prin abordarea sistemica a riscurilor
specifice va ajuta entitdtile de administrare a veniturilor statului
sa-si controleze mai bine aceste evenimente;
am creionat o serie de reguli necesare a fi aplicate in procesul
de management al riscurilor, de la initierea si pana la
finalitatea acestuia;
delimitarea conceptuala a expresiilor de ”toleranta la risc”
si ”apetitul pentru risc” necesara pentru reusita procesului de
management al riscurilor si am creionat o metoda de abordare a
situatiilor (expunerea la risc si toleranta la risc) care impun
implementarea de activitati de control intern;
am conturat un mecanism coerent de implementare a
activitatilor de control intern care asigurd legatura intre
managementul riscurilor si fundamentarea raspunsurilor la
riscurile specifice activitdtii de administrare a veniturilor
statului;
prin prisma conceptelor de - “creante fiscale” si “obligatii
fiscale”, si “datorii” si “creante”- am evidentiat si creionat,
modul 1n care impozitele, taxele si contributiile sociale sunt
reflectate si prezentate in contabilitate, in raportarile contabile
si fiscale, si a fluxurilor informationale intre evidentele
contabile si fiscale care le genereaza sau care sunt create in
baza acestora;
am creionat, prin extrapolarea valentelor cognitive ale
conceptelor regasite in cele mai reprezentative modele de
control intern (COSO, COSO II, modelul propus), sistemele de
control intern care trebuie sa asigure o gestiune integrata a
riscurilor inerente, cu efecte in ambele categorii de entitati
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analizate;

am elaborat un model de conexiune a informatiilor din
“bilantul contabil”, ”contul de profit si pierdere” cu cele din
declaratia de impozit pe profit si 0 modalitate indirecta de
determinare a rezultatului fiscal ;

am identificat un numar de zece modele de conciliere a
rezultatului contabil cu rezultatul fiscal;

am identificat un numéar de patru scenarii de conectare a
rezultatului contabil cu cel fiscal;

am evidentiat o legitura de cauzalitate intre informatia
contabila si informatia fiscala, calitatea uneia se reflecta in
utilitatea celeilalte, si invers;

am evidentiat relatia de cauzalitate dintre sistemele de
control intern care se interfereaza in procesul de administrare
a veniturilor statului, creionatd simbolic prin fluxurile
informationale asigurate prin intermediul raportarii contabile si
fiscale;

am identificat relatia de cauzalitate intre utilitatea
informatiei fiscale si contabile, si adecvarea controlului
intern din entitatile participante la procesul de administrare a
veniturilor statului;

am evidentiat relatiile si interferentele existente intre
politicilor si procedurilor contabile pe baza caracteristicilor
acestora;

am evidentiat relatia dintre controlul intern, politicile si
procedurile contabile si utilitatea informatiilor contabile si
fiscale;

am evidentiat ca, armonizarea controlului intern din activitatea
de administrare a veniturilor statului trebuie realizatda prin
prisma conceptelor de “organizatie extinsa” si “mediu de
risc”, in stricta corelatie cu toate celelalte sisteme de control
intern;

am definit modalitatile si directiile privind armonizarea
controlului intern, pe baza relatiei de cauzalitate existenta
intre riscurile si actiunile de control intern din cele doua tipuri
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de entitati, astfel am identificat patru directii de actiune,

respectiv. “un referential adecvat”, “modele de control

intern si de management al riscului adecvate”, “’practici
unitare” si ’sisteme de control intern”;

e am identificat o serie de relatii intre pentru determinarea unui
punct de echilibru intre costul actiunilor impuse pentru
optimizarea controlului intern si beneficiile rezultate;

e am definit atat elementele necesare pentru efectuarea unei
analize coerente, cat si relatiile existente intre acestea prin
intermediul unor formule fundamentate pe algoritmul
identificat (toleranta la risc, expunere la risc, risc rezidual,
costul activitatilor de control intern);

e am conturat un model de selectie a wunei variante
considerate optime, atat prin prisma reducerii valorii
expunerii la risc, cat si a costurilor aferente implementarii
activitdtilor de control intern;

e abordarea performantei controlului intern (economicitate,
eficacitate, oportunitate si eficientd) trebuie realizata prin
prisma efectelor produse asupra entitdtii si a activitatilor
acesteia;

e am definit rolul pe care auditul intern il are in procesul de
armonizare si optimizare a controlului intern.

Aspectele inovative ale cercetarii efectuate sunt date de
realizarea obiectivului central al acesteia, respectiv dezvoltarea si
aprofundarea problematicii controlului intern - conceptual si sub
raportul practicii — particularizata in mod special in gasirea celor mai
adecvate modalitati de controlare a riscurilor specifice activitatii de
administrare a veniturilor statului, prin armonizarea si optimizarea
acestuia, cu impact in credibilitatea raportarilor contabile si
fiscale.

Intr-o optica previzionard, contributiile aduse la stadiul
cunoasterii, pot fi sintetizate in identificarea modelelor, metodelor,
mijloacelor si mecanismelor prin care entitatile din domeniul
analizat pot sa-si controleze eficient si eficace riscurile specifice
pana la un nivel rezonabil astfel incat obiectivele stabilite sa fie
realizate in conditii de performanta.
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Propuneri:

Pe langa aspectele aratate, pe baza considerentelor identificate

abordarea prospectiva si proactiva a riscurilor printr-un control intern
adecvat impune si urmatoarele:

perfectionarea cadrului conceptual al controlului intern,
prin integrarea anumitor informatii referitoare la clarificarea
sau imbunatatirea unor notiuni specifice, delimitarea
conceptelor de risc si incertitudine, de toleranta si apetit pentru
risc, conturarea unor modele de management al riscurilor
coerente si functionale care sd asigure un control intern
sanatos, identificarea unor metode mai adecvate de determinare
a nivelului expuneri si a tolerantei la risc, identificarea
factorilor de risc intr-un mediu de risc In continud schimbare,
definirea unor strategii adecvate in functie de natura si
tipologia riscurilor identificate, precum si a circumstantelor
care favorizeaza aparitia lor, definirea unor mecanisme de
implementare eficienta a activitagilor de control intern.
adaptarea cadrului normativ prin perfectionarea si
armonizarea acestuia, astfel incat sistemul de control intern
implementat sa corespundd cerintelor unui management
modern si performant (standarde adaptate, criterii clare de
implementare si evaluare);
gestionarea corespunzatoare a riscurilor care pot afecta
rezultatele planificate, impun noi actiuni la care sa subscrie atat
organismele profesionale, autoritatile de reglementare,
managementul, persoanele responsabile de guvernantd, cat si
mediul academic;
elaborarea pentru toate standardele de control intern indicatori
pentru apreciere modului cum acestea au fost implementate;
mediatizarea importantei si necesitatii unui control intern
adecvat;
schimbari In ceea ce priveste optica §i atitudinea managerilor
de a constientiza, comunica, anticipa, asuma $i trata printr-un
management performant, rational, proactiv si prospectiv
riscurile inerente;
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crearea unei culturi organizationale transparente in care politica
de gestionare a riscului s aiba rang de norma sens in care se
impune o capitalizare si impartasire a experientelor dobandite;
tratarea managementului riscului ca un mod sdnatos de
conducere a unei entitdti publice, ca parte integrantd a
activitatilor, proceselor si operatiunilor desfasurate;
identificarea unor metode coerente si adecvate pentru
aprecierea expunerii la risc, astfel incat sd se trateze doar
riscurile considerate semnificative;

asigurarea unui personal pregatit si receptiv pentru a percepe si
responsabilizeazad adecvat riscurile si incertitudinile;

alocarea unor resurse suficiente si adecvate, cantitativ si
calitativ, pentru implementarea sistemului de control intern si
gestionarea riscurilor (resurse umane, materiale, financiare,
tehnice, inclusiv a unor aplicatii informatice etc.).

elaborarea unui cadru normativ aferent controlului intern
pentru entitatile contribuabil, sau completarea cadrului de
raportare financiara cu elemente specifice controlului intern
mai detaliate, sau prin adoptarea unui cadru de control intern
unic atat pentru ambele categorii de entitati care sd poata fi
adaptat la specificul si cerintele fiecareia;

reconcilierea informatiilor din evidenta contabila si evidenta
fiscala a fiecdrei entitati contribuabil, prin efectuarea unor
punctaje de conformitate periodice sau cel putin la sfarsitul
fiecarui an;

implicarea mai activd a entitatilor publice in actiuni de
asistenta a entitatilor contribuabili pentru aplicarea corectd a
legislatiei cu efecte directe 1n cresterea transparentei si
credibilitatii raportarilor contabile si fiscale.

Perspectivele cercetarii

In concluzie, desi se poate spune ca, lucrarea va face progrese

remarcabile in domeniul de interes, insa datorita limitelor inerente
oricarei cercetari stiintifice, nu va reusi sa trateze in totalitate
multiple conotatii, momente sau ipostaze pe care controlul intern le
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comportd in conditiile unui mediu in continud schimbare. Prin
identificarea unor noi probleme, dimensiuni sau teme pe marginea
problematici extrem de complexe a controlului intern se va asigura
premisele care deschid si favorizeaza noi orizonturi si directii pentru
cercetari si reflexii viitoare.
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